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006 O6mecTBeHHOM COBeTE N0 NPOBEACHHIO
He3aBHCHMOI OLEHKH KavyecTBa

YC/IOBHH OKa3aHHS YCayT

OPraHH3aANMSIMH COLHANbHOI0 00C/TYKHBAHHS
HaceneHnsa 3abafHKanbcKOro Kpasi

B cootserctBun ¢ @enepanbHbIM 3aKoHOM oT 21 umiosst 2014 roma No 442-03
«0O6 ocHoBax conmansHOro 00cHyXHBaHus B Poccuiickoit @enepanuny, [Tonoxernem
0 MuHHuCTepcTBE TpyZla M COLMANBHON 3aIlUThl HacejgeHus 3abaiikanbckoro kpad,
YTBEPXKICHHBIM rocTaHosaeHneM IpasuTenscTBa 3adalikansckoro kpast ot 27 gexabps
2016 rona Ne 502, nmpu K a3 bl B a 10:

1.YtBepouts Tlonoxenuwe o6 OOmecTBEeHHOM COBETe 10 IMPOBEIEHHIO
HE3aBUCHMOH OLIEHKH KaueCcTBa YCIIOBUN OKa3aHM YCIYTr OpraHU3alisIMH COLMAIbLHOTO
obcnyxxuBaHus HaceleHus 3a0alikaabCKOro Kpas.

2.I1pu3HaTh yTpaTHBLINMH CHITY:

npuka3 MUHHCTEPCTBa COLHANBLHON 3aIuThl HaceseHus 3a0alikanrbcKoro Kpas ot
23 cenTsa6ps 2015 roma No 459 «O6 OO6uiecTBeHHOM coBeTe B cepe COUMATLHOTO
oOcnyKUBaHUS HaceNeHus 3a0aifkajibCKOro Kpasny;

npukas MuHMCTepcTBa COIUANBHON 3alllUThl HacelneHUs 3abaiKkanbCKoro Kpas
ot 03 HosOpa 2015 roma Ne 646 «O BHECEHHH HM3MEHEHHH B COCTAB KOMHCCHH ITO
(OpMHPOBAHMIO TEPCOHANBHOrO cocTaBa OOLIECTBEHHOTO COBETa, YTBEPIKICHHBII
npukaszoM MuHncTepeTBa 0T 23 ceHTsOpst 2015 1. Ne 459

prKa3 MUHUCTEPCTBA COUMANBHOI 3aIIUThl HaceleHus 3abalikanbeKoro Kpas ot
12 wmosibpst 2015 roma Ne 715 «OO6 yTBepKOeHHH MEPCOHAILHOTO COCTaBa
Ob6mecTBeHHOrO coBeTa B cepe  COUHAIBHOIO  OOCIY)KHBaHWSA  HAaceJeHUs
3abalKalbCKOTo Kpas»;

npuka3 MHHHCTEPCTBA COLHANILHOM 3aIlliThl HaceIeHus 3abaiKanbCKoro Kpas ot
28 nexabpst 2015 roma No 1005 «O BHeceHWH U3MEHEHHH B mpuka3 MHHHCTEPCTBA OT



"
L

23.09.2015 . Ne 459 «O6 06ImecTBEHHOM COBETE B Chepe CONHANLHOr0 06CIyKUBAHMS
HaceneHus 3aballKalbCKOTO Kpasi»,

npuka3 MHHHCTEPCTBA COLMANBHON 3aLMThI HaceeHus 3aballkalbCKOro Kpas oT
08 urons 2016 rona Ne 956 «O BHecenun uzMenenuil 8 [lonoxxenune 06 OOIIECTBEHHOM
coBete B c(epe CONMANBLHOrO OOCIY)KHBaHWs HaceJeHUs 3abalKaibCcKoro Kpas,
YTBEPXKIEHHOE  TNpHKazoM MHHHCTEPCTBA  CONMANBHOM  3AIUMTEl  HACEJIEHUS
3abaiikanbekoro kpast oT 23 ceHTa0psa 2015 rona Ne 459»;

npuka3 ~ MuHECTEpCTBa  TpyHAa M COLMAJBbHOM  3allMThl  HaCEJICHUH
3abaiikanpckoro kpas ot 29 mapra 2017 roma Ne 572 «O BHeceHMH M3MEHEHHH B
cocras OOLIECTBEHHOrO CcOBeTa B c(epe COLUAIBHOIO OOCIY)XKHBAHHA HACEJIeHH
3abaiikarbCKoro Kpas, yTBepIKAEHHBIH npukazoM Muuucrepcrsa ot 12 HosiOpsa 2015 1.
Ne 715».

3. Obmemy otmeny MuHHCTEpCTBa Tpyla M COLHAJLHON 3alIMThl HACCICHUA
3abaiikansckoro  kpas  (O.Ll banpuiHOoBa) [OBECTH  HACTOAIIME  [pHUKa3  HO
3aMECTHUTENeH MHHHICTPa, HAYAILHUKOB YIIPaBIeHUH U 0TIe0B MUHUCTEPCTBA TPYIa U
CONMANBHOM 3aInThl HaceneHns 3abalikanbcKoro Kpas.

4. KoHTponb 32 UCHOJHEHUEM HACTOAILEr0 IIPHKa3a BO3JOXKUTL HA 3aMeCTUTEJI
MHUHICTPA — HaYaJlbHUKa YIpaBleHHs OpPraHH3allud HEATeNbHOCTH YYPEKIEeHHH

MunucTepcTBa TPyda H COLMAIBHOH 3aIlUThl HaceleHHs 3abalkanbckoro Kpas
Kaszauenko E.O.

H.o. munuctpa E.O.Kazauenko
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YTBEPXJEHO
npukasoM MuHHCTEpCTBa TPyAa U
COLIHANILHO} 3aUThl HACETeHUs
3abalKanbCcKoro Kpas
oT « 14 » hse-rs 2018 roma Ne 68

[HoJsiokenue
06 O6uiecTBEHHOM COBeTe IO NPOBEIEHHI0 HE3ABHCHMOMH OlIEHKH Ka4YecTBa
YCJI0BHI OKa3aHHA YCJIYT OPraHH3alUIMH CONUATBLHOTO 00C/TYKHBAHMSI
HaceJieHHs 3a0alikaJbCKOro Kpasi

I.OGiure mooKeHUs

1.1. Hacrosiee ITonoxeHune ompenenseT OCHOBHBbIE 3ama4d, MpaBa U MOPALOK
paborel OOLIECTBEHHOrO COBETa IO MPOBENEHHIO HE3aBUCHMON OLEHKM KadecTBa
YCIIOBHH OKasaHWs yCIIyI OPraHH3alMsIMH COLHAJBHOTO OOCIY)KHBAHUs HaCEIeHUs:
3abalixanbckoro kpas (naugee — OOLIeCTBEHHBIH COBET).

1.2. OO1iecTBEHHBIH COBET SIBISETCS MOCTOSIHHO ACHCTBYIOMIMM COBENIATETbHBIM
opranoM MHuHHCTEPCTBA TpyJda W COLMATBHOH 3alIMTHI HaceseHus 3abalikanbCcKoro
Kpast (nanee — MHHHCTEPCTBO).

1.3. O61mecTBeHHBIH COBET CO3AAETCSI B LEJSX:

OCYILECTBJIEHUsI OOILIECTBEHHOT0 KOHTPOJIS, IPOBEPKH, aHAM3a 1 001IeCTBEHHOMH
OLIEHKH MesTelbHOCTH MHUHHCTEpCTBA B dYacTW oOOeCredueHHs KauecTBa paboThI
OpraHu3alHi COLKMaIbHOro 00CITyKHBAHHS;

OpraHHu3allid H NPOBEACHHS HE3aBHCMMON OLEHKH Ka4decTBa OKaszaHWs YCIyr
OpraHU3aLUsIMHU COLUAIBHOr0 00CTyKHBAHHUS;

TIOBBIIIEHHS KadecTBa paboThl rOCYNApCTBEHHBIX YUPEKICHHUH, OKa3bIBAFOLIUX
YCIyTH HaceJleHHIO B c(epe COLMAlLHOrO 00CIY)XMBAHHS, B OTHOLUEHHH KOTOPBIX
MUHHCTEPCTBO OCYIUIECTBIAECT (QYHKIHH M IOJHOMOYHSA Yydpenurens (nanee -
YUpPEKICHHS );

ofecrieyeHHs: peann3alui ¥ 3allUThl 1IpaB U CBOOOJ 4YelIoBEKa W TPaKaHMHA,
npaB OOIIECTBEHHBIX OOBENUHEHWIl NpU peann3alliid ToCydapCTBEHHON MOJHTHKH B
cdepe counanbHON 3aKUThl HaceleHus 3abalikanbckoro Kpas;

TIOBBIIIEHAST OTKPBITOCTH ¥ JOCTYIHOCTH HWH(QOPMALUH O JeATEeIbHOCTH
MuHucTepcTBa B yacT  0oOeCleUeHMs KadecTBa YCIOBHUM  OKasaHHs — yCIIyT
OpraHu3alusIMi  COIMANBHOrO OOCITY)KMBaHUsI HaceleHHs 3abalKkaabCKOro Kpas Hu
YUpPEKISHHI;

obOecredyeHnss  B3aUMOJEHCTBHSA MunucTepcTaa c 00IIECTBEHHBIMH
OpraHu3alusMi, HWHBIMH HEKOMMEPHUECKHMH OpraHH3alMsMHU, OJKCIIepTaMH  I10
BOIPOCAM MOBBIIEHHs Ka4ecTBa paboThl Opranu3aluil COHanbHOro o0CIyKUBaHU .

1.4. B cBoeit pmearensHOCTH (OOIIECTBEHHBIH COBET PYKOBOACTBYETCSH
Koncturyuueit Poccuiickoit @enepaunn, QenepanbHbIMA  KOHCTHTYLHOHHBIMU
3aKOHaMH, (QeJepalbHBIMH 3aKOHAMW M WHBIMH HOPMATUBHBIMU TMPAaBOBBIMU aKTaMH
Poccuiickoit ®Pemepannu, 3aKOHaMU M HHBIMM HOPMATUBHLIME IIPaBOBBIMH aKTaMHU
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3abaiikanbekoro kpas, a Takoke HacToamuM [lonoxenuem.
II. OcnoBuble 3agauu O0mecTBEHHOr0 COBETA

2.0cHoBHBIMHI 3a7a4aMi OOIIECTBEHHOT0 COBETa SABJIAIOTCS:

1) moBBILICHHE YPOBHS OBEPUs FPaXkIaH K NesTeJIbHOCTH,

2) obecrieueHue PO3PaYHOCTH H OTKPBITOCTH AEATEIbHOCTH MUHUCTEPCTBA,

3) nmosbimerue APQPEKTUBHOCTH ACATENbHOCTH MHHHCTEPCTBA B HaCTH
MOBBIIIEHHsT Ka4yecTBa YCJIOBUH OKa3aHHs YCIYr OpraHu3alusaMH COLHAJIIBHOIO
0o0OCITy)KHBaHHS;

4) JHWIUHPOBAHHWE MPEJIOKEHUH M0 COBEPLICHCTBOBAHUIO pealli3aluu
roCy/apCTBEHHOM MOMUTHKA B chepe COLMANBHOM 3aluTEl HaceneHus 3a0aiKaibCKoro
Kpas, pacCMOTpEHWe U T[OANEep)KKa HHHUIUATHB OOIECTBEHHBIX OpraHu3audi B
yKka3aHHOH cdepe;

5) mnpoBemeHHe OOIIECTBEHHOMW  3KCMEPTH3bl HOPMATHBHBIX  IPABOBLIX
NOKYMEHTOB, paspabarbiBaeMbIXx MHHUCTEPCTBOM B dacTH 00eCledeHHs KauecTBa
paboThl yUpPeKIEHUH COIHATBHOrO 00Ty KUBaHNS;

6) npoBeneHe HE3aBHCHMOIl OLEHKH KaueCcTBa OKa3aHHUs yCJIyTr OpraHu3allisiMi
COIMAIEHOTO 00Cy)KHBaHMUS;

7) ompeneneHue IEpedYHs OpraHu3alliii COLUAIBHOrO OOCIY)KHBAHHUS, B
OTHOILIEHHH KOTOPBIX TPOBOAHTCS HE3aBHCHMAas OLIEHKA;

8) yuacTie B pacCMOTPEHHH MPOEKTOB JOKYMEHTALUHX O 3aKymKax paboT, yCIyr,
a TaK)Ke MPOEKTOB TOCYNAPCTBEHHBIX KOHTPAKTOB, 3aKJIOYAEMBIX MHWHHCTEPCTBOM C
opranusaiueii, Kotopas ocyuectsisier cbop n obobuieHne HHGOPMALHH O KavecTBe
yCIOBHiII OKasaHHs YCIYr OpraHu3alMsMH COLHAILHOro oOCIyXHBaHus (nanee -
orieparop);

9) npexncrasierre B MIHHCTEPCTBO Pe3yNbTaTOB HE3aBUCUMON OLCHKH KauecTBa
OKa3aHUA YCIYT OPraHU3aIUAMH COLUAJBHOTO OOCIYKHBAHHUS, & TAKIKE NPEIIONKESHN
00 yIy4IICHWH KauecTBa HX AEsATeIbHOCTH.

I1I1. IIpaBa OGu1ecTBEHHOI0 COBETA

3. O61ecTBEHHBIH COBET UMEET MPaBo:

1) mampaBisaTh B MHHHCTEPCTBO HH(MOPMALUIO O Pe3yJibTaTaX OLEHKH Ka4ecTBa
paboTel  yupeXKIeHHH, OKa3bIBAIOIIMX COUHANBHBIC YCIYrH; NPEAJIONKEHUsA 10
OpraHu3alui OLEHKM KadecTBa PabOTBI YUPEXKICHHH, OKA3bIBAOLINX COLHANLHbLIC
yemyru, a Takke o6 ymydIIEHHHM KadecTBa MX paboTel M JOCTyma K HH(pOpMaLUH,
HeoOXOIUMOM IUJIS JIUL, OOpaTHBIINXCS 3a MPEIOCTABIEHUEM YCIIyT;

2) 3ampalMBaTh B YCTAHOBJIEHHOM IOpsnke Yy MHHUCTEPCTBA H YUPEXICHUH
uHdopMaLKio, HeoOxoaHMYI0 I paboTel OOIIECTBEHHOTO COBETA;

3) ocyIIeCTBISTh HHBIE TOJHOMOUH S, ONpesieNieHHble MUHHCTePCTBOM;

4) BBICTYTAaTh B KAueCTBE HWHULMATOPOB, OPraHH3aTOPOB MEPOIpPHATHH,
MPOBOAMMEBIX IPH OCYLIECTBIEHMH OOLIECTBEHHOIO KOHTPOI, a TAlOKE y1acTBOBATh B
MIPOBOJUMBIX MEPOTIPHATHAX.
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IV. llopsinok padorel OGmecTBEHHOr0 COBETA

4.1. Ynenst OOIIECTBEHHOrO COBETA WCIIOJHSIOT CBOM 00s3aHHOCTH Ha
o0lIeCTBeHHBIX Hadanax.

4.2. Ha nepsom 3acenanun OOIECTBEHHOI0 COBETa U3 €r0 COCTaBa H3OUPAroTCs
IpejcenaTenb U 3aMecTUTeND npeacenarens OOIEeCTBEHHOIO COBETA.

4.3, lIpencenatens OOLIECTBEHHOTO COBETA!

1) yreepxmaer rmaH paboThl, IIOBECTKY 3acelaHus W CIHCOK JIHII,
IPUTJIALLIEHHBIX Ha 3acenanue OOIIecTBeHHOrO COBETa;

2) opranusyer pabory OOIIEeCTBEHHOTO COBETa M IPEACENATENbCTBYET Ha ero
3aceaHusx;

3) MOAMUCHIBAET TIPOTOKOINBI 3aceJaHuil U JApyrue NOKYMEHTBI, HCXOMSIIHE OT
OO011ecTBEHHOTO COBETA;

4) B3aMOJeliCTBYeT ¢ pyKOBOACTBOM MHHHCTEPCTBA 1O BOMPOCAM pean3aliu
peteru#t OOIECTBEHHOTO COBETA;

5) BHOCHT TpEUIOKEHUS PYKOBOAUTENO MHUHHCTEPCTBA MO BOMPOCY BHECEHH
Hu3MeHeHu B HacTosuee [lonoxeHue;

6) ocyliecTBISeT HHBIE IOJHOMOUHS 10 OOECNEYeHUIo JCeSTCIBbHOCTH
OO6111eCTBEHHOTO COBETA.

4.4, 3amectutens npencenarens OOILECTBEHHOIO COBETA!

1) mpencenmarenscTByeT Ha 3acenaHusx OOIIeCTBEHHOro coBeTa B Cllydae
oTcyTcTBUs npencenarens OOMECTBEHHOTO COBETE;

2) yuactByeT B opranuzanuu paboTel OOLIECTBEHHOTO COBETA H MOATOTOBKE
1aHoB paboTsl OOLIECTBEHHOTO COBETA.

4.5, Unensr OO1ECTBEHHOTO COBETA HMEIOT IIPaBO:

1) BHOCHTH TpPEUIONKEHHS [0 (OPMHUPOBAHMIO TOBECTKH  3acelaHuii
OO11eCTBEHHOIO COBETA;

2) BHOCHTB MpeJUIoKeHus B IaH paboTsl OOIIEeCTBEHHOIO COBETa;

3) mpemarath KAaHIHAATYPBI TPAXKIAHCKHX CITY KAIIMX M HHBIX JIML IS y4acTHd
B 3acenanusix OOIEeCTBEHHOTO COBETA;

4) yuacTBOBaTh B MOATOTOBKE MaTepHaloB K 3acenaHusiM OOLIECTBEHHOro
COBETa;

5) BbIcKaselBaTh oco0oe MHEHHe 10 BONpOCaM, pacCMaTPHBAEMBIM Ha
zaceganusax OOLIECTBEHHOTO COBETA;

6) BHOCHTb MPEIJIOKEHHs MO BONPOCY (GOPMHPOBAHMS KCTEPTHBIX U PaboumX
TPy, co3naBaeMblx OOLIECTBEHHLIM COBETOM;

7) OCYIIECTBIATH MHBIE MOJHOMOUYMS B PaMKax JAesTelbHOCTH OOLEeCTBEHHOro
coBeTa.

4.6, Jlns obecnedeHns mesTeqbHOCTH OOLISCTBEHHOr0 COBETa HAa3HAYACTCS
cexpeTaph OBIECTBEHHOrO COBETA M3 YHC/A IPAKAAHCKUX CIIyKaluX MUHHCTEPCTBA.
Cexkperaps OBNIECTBEHHOTO COBETa He ABJIseTes WieHOoM OOLIeCTBeHHOr0 COBETA.

4.7. Cexperaps OOIIeCTBEHHOTIO COBETA!

1) Bemet npoToko 3acenanusi OOIECTBEHHOTO COBETA;

2) yeenomisieT wienos OGLIIECTBEHHOro COBETA O aTe H BPEMEHH MPENCTOSILEro
3aceNaHuns;
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3) roToBUT mpoeKTsl perieHui OOLecTBEHHOro COBETa M HHBIX [(OKYMEHTOB,
ucxoaamux ot OOIIECTBEHHOIO COBETA,;

4) B3aUMOJEHCTBYET CO CTPYKTYpPHBIMH ToppasieneHusMH Munucrepcrsa Io
BOMPOCAM OPraHM3aHOHHO-TEXHHYECKOro M WHGOPMALHMOHHOIO COMPOBOKACHUA
nesiresbHocTH OOIIECTBEHHOTO COBETA.

4.8. O61IeCTBEHHBINA COBET OCYILECTBIISAET CBOKO NEATEbHOCTh B COOTBETCTBUH C
IJIaHoOM  cBoel paGoTel Ha OuepeNHOH KaleHOapHbli TOJ, YTBEPXKICHHBIM
npexncemarenem OOLIECTBEHHOTO COBETA, U COTJIACOBAHHLIM ¢ MUHUCTEPCTBOM.

4.9, OcuoBHo#t Qopmoit nestensHOcTH OOLIIECTBEHHOTO COBETA  SIBJISIOTCS
3acelaHus.

4.10. Ouepennrie 3acemanust OOLIECTBEHHOTO COBETA IPOBOIATCA HE PEKe
OJIHOTO Pa3a B KBapTal B COOTBETCTBHM C MIaHOM paboTel OOIIECTBEHHOrO COBeTa.

4,11. Bueouepenuoe 3acenaHne OOLIECTBEHHOTO COBETa IPOBONUTCS TII0
peureHuto npeacenarens OOmMecTBEHHOTO COBETA.

4.12. Ynenpl OOIIECTBEHHOr0o COBETa JIMYHO YYAaCTBYIOT B 3aCENaHHIAX
OO01LeCTBEHHOTO COBETA.

4.13. 3acenanue OOLIECTBEHHOrO COBETA CUUTAETCS IPABOMOYHBIM, €CJIH B HEM
y4acTBYIOT He MeHee 2/3 uyenoB OOLIeCTBEHHOr0 COBETA.

4,14, Pemrenust O6IMECTBEHHOTO COBETa [10 BOIPOCAM, PACCMATPUBAEMBIM Ha €ro
3aCENaHusX, INPUHUMAIOTCS OTKPBITBIM TOJIOCOBAHMEM IPOCTBIM  OONBIOMHCTBOM
roJI0COB OT YKCJIa NPUCYTCTBYIOMMX Ha 3aCeJaHHH YJIeHOB.

4,15. Tlpu paBeHCTBE TOJOCOB wieHOB (OOLIECTBEHHOI0 COBETa TOJIOC
npexncenarens OOImeCTBEHHOrO coBeTa (€ro 3aMecTUTENs B Cilydae OTCYTCTBHA
peacenaTelis) ABISETCs PeLIarOIAM.

4.16. Pemenusi, mnpuHAThle Ha 3acemaHuax OOINECTBEHHOrO  COBETA,
0(hOpMIIIOTCS! MPOTOKOJIOM 3acenannuss OOIEeCTBEHHOTO COBETA.

4.17. Ynens! O6IIECTBEHHOTO COBETA, HE COTTIACHbLIE C MPHHATBIMU Ha 3acelaHHH
pELIEHUSIMHI, MOTYT [HCHMEHHO H3JIOKHTE CBOE 0c000e MHEHHE, KOTOPOE MPHOOIIAeTCs
K [TPOTOKOJIY 3acelaHHs.

4.18. B sacemanusax OOIECTBEHHOrO COBETa MOTYT YYacTBOBATE MHBIS JIHULA, HE
spisromuecs uigeHamu OOIIEeCTBEHHOro coBeTa, 0e3 rpasa peraroiiero rojaoca.

4.19. OBiIecTBeHHbIH COBET BIIpaBe CO3[aBaTh SKCIEePTHbIE W paboque TpyTIIb!
10 pas3fnYHbIM BOIIPOCAM B YCTAHOBJIEHHOMH cepe nesTebHOCTH.

V. 3aRM04HTeIbHbIE NOJOKEHUS

5.1. Wudopmamus o peumieHusx, NpuHATEIX OOLIECTBEHHBIM COBETOM,
3KCHepTHBIMU ¥ pabouuMu rpynnmamMi  OOIIECTBEHHOro COBETA, pasMelnaeTes Ha
ouImansHOM caiite MuHncTepeTBa B ceT MnTepHeT He nosnHee deM depes 10 nHel
NocJie MPHHSTHS YKa3aHHBIX PELIeHUH.

s Opranu3aliOHHO-TEXHHYECKOEe obecrnieuenue NesTeTbHOCTH
OOLIeCTBEHHOIO COBETA OCYINECTBIIAeTCs! MUHHCTEPCTBOM.




